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REFERENZUBERSICHT detailliert
HEALTHCARE QUALITY

€PNS unterstiitzt seit mehr als sieben Jahren Kliniken bei der Umsetzung anspruchsvoller und
international bewahrter Qualitatsprojekte

« 1QIP® International Quality Indicator Project (Klinische Ergebnisqualitat im weltweiten Vergleich)
e JCIA Akkreditierung nach Joint Commission International

e KTQ® Zertifizierung nach dem deutschen Verfahren fiir Transparenz und Qualitat

e |ISO Betreuung des branchenunabhéngigen Zertifizierungsprozesses

« Implementierung spezifischer Qualitatsstrategien und Qualitatssysteme

DEUTSCHLAND:

DRK Kliniken Berlin
— Vorbereitung auf die Akkreditierung nach Joint Commission International 2000 - 2001

HELIOS Vogtland-Klinikum Plauen GmbH
— Vorbereitung auf die Akkreditierung nach Joint Commission International

(Re-Akkreditierung) 2003 - 2004
— Teilnahme am International Quality Indicator Project IQIP® 2002 - 2006
— Vorbereitung auf die Akkreditierung nach Joint Commission International

einschl. Unterstiitzung der erforderlichen Organisationsentwicklung 1999 - 2001

Herzogin Elisabeth Hospital Braunschweig
— Vorbereitung auf die Akkreditierung nach Joint Commission International
einschl. Unterstiitzung der erforderlichen Organisationsentwicklung 2006 - 2007

Hochtaunus-Kliniken gGmbH, Bad Homburg

— Teilnahme am International Quality Indicator Project IQIP® 2002 - 2004
— Vorbereitung auf die Akkreditierung nach Joint Commission International

einschl. Unterstiitzung der erforderlichen Organisationsentwicklung 2001 - 2005
— Entwicklung von Entscheidungsleitlinien zur Einfihrung eines Integrierten Qualitats-

management Systems 1999

Klinikum Chemnitz gGmbH
— Vorbereitung auf die Akkreditierung nach Joint Commission International

(Re-Akkreditierung) 2006 - 2007
— Vorbereitung auf die Akkreditierung nach Joint Commission International

(Re-Akkreditierung) 2003 - 2004
— Teilnahme am International Quality Indicator Project IQIP® seit 2002
— Vorbereitung auf die Akkreditierung nach Joint Commission International

einschl. Unterstiitzung der erforderlichen Organisationsentwicklung 1999 - 2000

Klinikum Stadt Hanau
— Fachliche Begleitung bei der inhaltlichen Ausgestaltung des Qualitdtsmanagements

am Klinikum 2003 - 2004
— Teilnahme am International Quality Indicator Project IQIP® 2002 - 2004

Kreiskrankenhaus Greiz GmbH
— Vorbereitung auf die Akkreditierung nach Joint Commission International

(Re-Akkreditierung) 2007 - 2008
— Vorbereitung auf die Akkreditierung nach Joint Commission International

(Re-Akkreditierung) 2004 - 2005
— Vorbereitung auf die Zertifizierung nach KTQ 2004
— Teilnahme am International Quality Indicator Project IQIP® seit 2002
— Vorbereitung auf die Akkreditierung nach Joint Commission International

einschl. Unterstiitzung der erforderlichen Organisationsentwicklung 1999 - 2001

Kreiskrankenhaus Schleiz
— Vorbereitung auf die Akkreditierung nach Joint Commission International seit 2006
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Lahn-Dill-Kliniken GmbH, Wetzlar
— Teilnahme am International Quality Indicator Project IQIP®

Stadtisches Klinikum Gorlitz GmbH

— Vorbereitung auf die Akkreditierung nach Joint Commission International
einschl. Unterstiitzung der erforderlichen Organisationsentwicklung

— Teilnahme am International Quality Indicator Project IQIP®

— Vorbereitung auf die Akkreditierung nach Joint Commission International
einschl. Unterstiitzung der erforderlichen Organisationsentwicklung

Universitatsklinikum Carl Gustav Carus, Dresden
— Teilnahme am International Quality Indicator Project IQIP®

Universitatsklinikum Carl Gustav Carus, Herz- und Kreislaufzentrum

— Vorbereitung auf die Akkreditierung nach Joint Commission International
einschl. Unterstiitzung der erforderlichen Organisationsentwicklung

Wald-Klinikum Gera GmbH

— Teilnahme am International Quality Indicator Project IQIP®

— Vorbereitung auf die Akkreditierung nach Joint Commission International
einschl. Unterstiitzung der erforderlichen Organisationsentwicklung

Waldkrankenhaus , Rudolf Elle* gGmbH, Eisenberg

— Vorbereitung auf die Akkreditierung nach Joint Commission International
(Re-Akkreditierung)

— Vorbereitung auf die Akkreditierung nach Joint Commission International
einschl. Unterstiitzung der erforderlichen Organisationsentwicklung

INTERNATIONAL.:

China, Peking: Chaoyang Hospital
- Teilnahme am International Quality Indicator Project IQIP®

China, Peking: First Hospital of Beijing University
— Teilnahme am International Quality Indicator Project IQIP®

China, Peking: People's Hospital
— Teilnahme am International Quality Indicator Project IQIP®

China, Peking: Third Hospital of Beijing University
— Teilnahme am International Quality Indicator Project IQIP®

Grof3britannien, London: Guy’s and St.Thomas’ NHS Foundation Trust
— Bewertung der Qualititsmanagement Systeme fir die Vertragskrankenhauser der

British Forces Germany

— Seminar zur Entwicklung des Deutschen Gesundheitssystems anléasslich des

“GSTT(G) Senior Managers Workshop 2004”
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2003 - 2005

2005 - 2006
seit 2002

1999 - 2001

seit 2003

1999 - 2000

2002 - 2003

2001 - 2003

2007 - 2008

2003 - 2004

2005 - 2006
2005 - 2006
2005 — 2006

2005 - 2006

2004

2004

Italien, Bologna: Azienda Ospedaliera di Bologna “Policlinico S. Orsola Malpighi”
— Unterstutzung der italienischen IQIP-Teilnehmer im Auftrag des Center for Performance

Sciences, Baltimore USA
— Teilnahme am International Quality Indicator Project IQIP®

Italien, Bologna: Azienda USL di Bologna “Ospedale Maggiore”

seit 2007
2005 — 2007

— Unterstutzung der italienischen IQIP-Teilnehmer im Auftrag des Center for Performance

Sciences, Baltimore USA
— Teilnahme am International Quality Indicator Project IQIP®
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Italien, Ferrara: Azienda Ospedaliero Universitaria di Ferrara “Arcispedale S. Anna”
— Betreuung des italienischen 1QIP-Koordinationszentrums im Auftrag des Center

for Performance Sciences, Baltimore USA seit 2007
— Unterstutzung der italienischen IQIP-Teilnehmer im Auftrag des Center for Performance
Sciences, Baltimore USA seit 2007
— Teilnahme am International Quality Indicator Project IQIP® 2005 - 2007

Italien, Reggio Emilia: Azienda Ospedaliera di R.E. “Arcispedale S. Maria Nuova”
— Unterstutzung der italienischen IQIP-Teilnehmer im Auftrag des Center for Performance
Sciences, Baltimore USA seit 2007
— Teilnahme am International Quality Indicator Project IQIP® 2005 - 2007

Italien, Trento: Ospedale di Trento, Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari
— Unterstutzung der italienischen IQIP-Teilnehmer im Auftrag des Center for Performance
Sciences, Baltimore USA seit 2007
— Teilnahme am International Quality Indicator Project IQIP® 2005 - 2007

Luxemburg, Ettelbriick: Hbépital St. Louis Ettelbriick
— Teilnahme am International Quality Indicator Project IQIP® seit 2005

Osterreich, Kapfenberg: Neurologisches Therapiezentrum
— Vorbereitung auf die Akkreditierung nach Joint Commission International

(Re-Akkreditierung) 2007 - 2008
— Vorbereitung auf die Akkreditierung nach Joint Commission International

(Re-Akkreditierung) 2004 - 2005
— Teilnahme am International Quality Indicator Project IQIP® 2002 - 2004
— Vorbereitung auf die Akkreditierung nach Joint Commission International

einschl. Unterstiitzung der erforderlichen Organisationsentwicklung 2001 - 2002

Pakistan, Islamabad: Pakistan Institute of Medical Sciences (WHO-Projekt)
— Qualitaitsmanagement Audit im Auftrag der WHO und Beratung bzgl. der Zertifizierung 2007

Pakistan, Karachi: Jinnah Postgraduate Medical Centre (WHO-Projekt)
— Qualitatsmanagement Audit im Auftrag der WHO und Beratung bzgl. der Zertifizierung 2007

Schweiz, Aarau: Hirslanden Klinik
— Teilnahme am International Quality Indicator Project IQIP® seit 2006

Schweiz, Bern: Hirslanden Klinik Beau-Site
— Teilnahme am International Quality Indicator Project IQIP® seit 2007

Schweiz, Bern: Hirslanden Klinik Permanence
— Teilnahme am International Quality Indicator Project IQIP® seit 2007

Schweiz, Bern: Hirslanden Klinik Salem-Spital
— Teilnahme am International Quality Indicator Project IQIP® seit 2007

Schweiz, Cham: Hirslanden AndreasKlinik
— Teilnahme am International Quality Indicator Project IQIP® seit 2006

Schweiz, Heiden: Hirslanden Klinik Am Rosenberg
— Teilnahme am International Quality Indicator Project IQIP® seit 2007

Schweiz, Lausanne: Hirslanden Clinique Bis-Cerf
— Teilnahme am International Quality Indicator Project IQIP® seit 2007

Schweiz, Lausanne: Hirslanden Clinique Cecil
— Teilnahme am International Quality Indicator Project IQIP® seit 2007
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Schweiz, Luzern: Hirslanden Klinik St.Anna AG
— Teilnahme am International Quality Indicator Project IQIP® seit 2006

Schweiz, Minschenstein/Basel: Hirslanden Klinik Birshof
— Teilnahme am International Quality Indicator Project IQIP® seit 2007

Schweiz, Schaffhausen: Hirslanden Klinik Belair
— Teilnahme am International Quality Indicator Project IQIP® seit 2007

Schweiz, Zurich: Hirslanden Klinik
— Teilnahme am International Quality Indicator Project IQIP® seit 2005

Schweiz, Zurich: Klinik im Park
— Teilnahme am International Quality Indicator Project IQIP® seit 2005
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